Atelier

Niveau d'enseignement :
Enseignement primaire et secondaire

Porteur du projet :
Viviane JACQUET, Service de Médiation Scolaire wallon (SMSW)
Contact : viviane.jacquet@cfwb.be

Titre de I'atelier :
La méthode du groupe d’entraide, et ses sceurs, clés de prévention et de gestion du
harcélement au sein de la classe.

Objectif poursuivi ou intérét de I'outil :
Prévenir (et gérer) le harcelement en rendant les éléves plus citoyens et acteurs
responsables.

Descriptif de l'outil/la pratique/le dispositif :

L’enseignant ou I’éducateur peut appliquer la méthode de fagon efficace dés la 32™® primaire
jusqu’en fin de secondaire pour prévenir les conflits et le harcélement. Les problemes sont
discutés en groupe et chacun peut participer pour trouver des solutions. Le groupe peut se
donner un nom. Un travail en profondeur sur le climat scolaire aide a intégrer cette méthode
(par exemple avec la technique du cercle de parole).

Il s’agit d’une méthode simple en 3 phases : cerner le probléeme et/ou I'objectif, mise en place
du groupe, processus régulier d’évaluation.

Des variantes existent et sont utilisées de maniére plus spécifique pour gérer un probleme de
harcelement : ex. technique du No Blame, méthodes des préoccupations partagées de Pikas,



