Atelier 8

Niveau d'enseignement :
Principalement dans le fondamental concernant les problématiques de harceélement (mais
nous pouvons aussi étre appelé dans le secondaire)

Porteur du projet :
Mergeay Emmanuel et Kaissoun Youssef, Service des Equipes mobiles
Contact : emmanuel.mergeay@cfwb.be

Titre de I'atelier :
Gestion de la violence en milieu scolaire - Harcelement

Objectif poursuivi ou intérét de I'outil :
Présentation de la méthodologie du service dans les situations de harcelement et des pistes
d’action le plus souvent utilisées.

Descriptif de l'outil/la pratique/le dispositif :

Chaque situation est traitée en fonction d’une méthodologie propre au service au niveau de
I’analyse de la demande/situation

C'est seulement aprés analyse de la demande qu’un plan d’intervention est proposé.

Ce n’est pas parce que la « problématique » est associée au « harcelement » par le demandeur
gu’une action est nécessairement mise en place spécifiquement et/ou uniquement a ce
niveau.

De maniére synthétique ce genre de difficultés est le plus souvent géré via :

- Travail sur le cadre (régles/sanction — application du cadre)

- Aménagement des espaces (cour de récréation)

- Accompagnement des équipes éducatives dans la mise en place d’espaces de parole
- Animations de sensibilisation au harcélement

- Travail relationnel enter la famille et I'école

- Mise en place de commissions « bien-étre » en collaboration avec les CPMS

Pas d’interventions « clef sur porte » !



